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Zasady politiky kvality organizace

Snaha firmy o spokojenost zakaznika ma znacny vliv i na jeji ekonomické vysledky. Je
proto nezbytnosti systematicky rozvijet metody rizeni firmy v kontextu se zajistovanim a
zlepsovanim systému managementu kvality ve firmé.

Vsichni zaméstnanci firmy si musi byt védomi, Zze dodrzovani dusledného a
systémového pristupu k Fizeni jakosti je nutnosti, ktera je ve svych dusledcich vyhodna
nejen pro zakazniky a vlastni firmu, ale i pro né. Vedeni spolecnosti proto vyhlasuje
v nasledujicich bodech strategii spole¢nosti RADOM s.r.o.:

kvalita je strategii podnikani. Proto realisticky uzavrené projekty a smlouvy
na dodavky zarizeni a sluzeb musi byt plnény v terminech dle smluv a
v Grovni, jakou zakaznik ocekava

vedouci pracovnici firmy se aktivné podileji na zdokonalovani vSech Cinnosti
spoleCnosti a svym prikladem presvédcivé dokazuji ostatnim zaméstnancum
spolecnosti, Ze cesta kvality je vyhodna nejen pro zakazniky, ale i pro né.
Proto také osobné provéruji skutecny stav, srovnavaji jej s plany a cini zavéry
ve vztahu k podminkam, které mohou ovlivnit

neustalé zlepsovani vysledkd éinnosti kazdého jednotlivce, utvaru i celé
spoleCnosti patri k zakladni strategii rizeni jakosti. Proto chce firma i nadale
vyuzivat efektivné svych zaméstnancl pro sbér informaci o inovacich, udrzuje
kontakt s odborniky z jinych organizaci k rozsifovani poznatki a k podpore
vlastniho rozvoje

trvalym zdokonalovanim vyuzivaného ekonomického a informacniho systému
v oblasti sbéru dat je kdispozici nastroj pro posuzovani vysledkl a
efektivnosti zavedeného systému managementu kvality. Soustavné a
systematické vyhodnocovani neshod, jez maji rozhodujici vliv na kvalitu,
ekonomiku a hlavné dobré jméno firmy, umoziuje provadét zmeény, které
vedou k'vyssi efektivnosti vsech ¢innosti

dodrzovani povinnosti a zajisténi prav uzivatele vsech certifikovanych
systému, zarizeni nebo dild

Vedeni spolecnosti RADOM s.r.o. prijalo systém managementu kvality za svoji hlavni
strategii pro dalsi zlepSeni své pozice na trhu a pro dosazeni odpovidajicich financnich

vysledka.
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